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Re su men
El mar co para la eva lua ción de sis te mas de ma ne jo in cor po ran do in di ca do res de sus -
ten ta bi li dad (MESMIS) es una he rra mien ta uti li za da para eva luar sis te mas agrí co las,
fo res ta les o ga na de ros. La pre sen te pro pues ta con si de ra como ob je ti vo cen tral la im -
ple men ta ción del mar co MESMIS para el di se ño de in di ca do res que eva luan la sus -
ten ta bi li dad de la ac ti vi dad tu rís ti ca. Los in di ca do res se ela bo ran por me dio de un
diag nós ti co (FODA) pre vio de la zona tu rís ti ca de no mi na da Ruta de la Sa lud. Por me -
dio de un diag nós ti co se ob tie ne la in for ma ción re que ri da para pro po ner los in di ca do -
res más re pre sen ta ti vos para eva luar la sus ten ta bi li dad en la di men sión am bien tal,
eco nó mi ca y so cial des de la ofer ta de la ac ti vi dad tu rís ti ca.
Pa la bras cla ve: Tu ris mo de sa lud, mar co para la eva lua ción de sis te mas de ma ne jo
in cor po ran do in di ca do res de sus ten ta bi li dad (MESMIS), eva lua ción, sus ten ta bi li dad,
diag nós ti co de for ta le zas, opor tu ni da des, de bi li da des y ame na zas (FODA).
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1 Este ar tícu lo se con for ma con in for ma ción ob te ni da en el pro yec to de in ves ti ga ción co rres -
pon dien te a la te sis de maes tría de la L.E. Geor gi na Jat zi re Aré va lo Pa che co.



Abstract
The fra me work for as ses sing ma na ge ment systems in cor po ra ting sus tai na bi lity in di -
ca tors (MESMIS) is a tool used to as sess agri cul tu ral, fo restry and li ves tock systems.
This re search con si ders MESMIS as a fra me work for the de sign of in di ca tors that as -
sess the sus tai na bi lity of tou rism. Indi ca tors are pro du ced by means of a diag no sis
(SWOT) to the tou rist area ca lled “Health path”, through the diag no sis is ob tai ned the
in for ma tion re qui red to es ta blish the most re pre sen ta ti ve in di ca tors to as sess sus tai -
na bi lity in three di men sions: en vi ron men tal, eco no mic and so cial.
Key words: health tou rism, MESMIS, sus tai na bi lity, diag no sis of strengths, weak nes -
ses, op por tu ni ties and threats (SWOT)

Intro duc ción
La in ten ción prin ci pal de este ar tícu lo es ge ne rar una pro pues ta de in di ca do res en re -

la ción con el ob je ti vo, es truc tu ra y atri bu tos del mar co para la eva lua ción de sis te mas de ma -
ne jo in cor po ran do in di ca do res de sus ten ta bi li dad (MESMIS). Sien do que los in di ca do res
son úti les como he rra mien ta de ges tión o de in ves ti ga ción para la eva lua ción de pro yec tos,
la pla ni fi ca ción o ins tru men tos de po lí ti cas.

El MESMIS es ana li za do en este ar tícu lo des de su ob je ti vo y atri bu tos ar ti cu la do con
el tema del tu ris mo de sa lud. Se ana li zan al gu nos ca sos de es tu dio que im ple men ta ron este
mé to do, es de cir, in ves ti ga cio nes de la eva lua ción de la sus ten ta bi li dad a ni vel tu ris mo. De
este modo, el ar tícu lo está com pues to por los si guien tes apar ta dos: la ruta de la sa lud, la
eva lua ción por me dio de in di ca do res de la sus ten ta bi li dad tu rís ti ca, los atri bu tos que ha cen
ope ra ti vo el con cep to de sus ten ta bi li dad en el MESMIS, el MESMIS adap ta do a la ac ti vi dad
tu rís ti ca, mé to do de la in ves ti ga ción, diag nós ti co de la ruta de la sa lud, pro pues ta de in di ca -
do res para la eva lua ción de la ac ti vi dad tu rís ti ca de sa lud, y fi nal men te re fle xio nes.

I. Ruta de la sa lud en Mi choa cán
La zona de in ves ti ga ción com pren de una mi cro re gión que con si de ra los mu ni ci pios

que es tán den tro de la “Ruta de la Sa lud”, esta ruta es un pro yec to es ta ble ci do por el go bier -
no para fo men tar una se rie de mu ni ci pios que cuen tan con ca rac te rís ti cas pro pias para ofer -
tar la ac ti vi dad de tu ris mo de sa lud por me dio del apro ve cha mien to de las aguas ter ma les.
La zona tie ne tre ce mu ni ci pios del Esta do de Mi choa cán los cua les son: Cha ro, Chu cán di ro,
Cuit zeo, Hi dal go, Huan da ca reo, Inda pa ra peo, Ixtlán, Juá rez, Jun ga peo, Mo re lia, Que rén -
da ro, Zi na pé cua ro y Zi tá cua ro (fi gu ra 1).

La ruta de la sa lud se pro po ne como un pro yec to para ge ne rar es fuer zos y pro mo ción
ha cia la in ver sión del tu rís ti co, con el ob je ti vo de ge ne rar una zona de in te rés so cial y tu rís ti -
co para su de sa rro llo, que data des de 1974 (de cla ra ción del Esta do de Mi choa cán en ju lio 19 
de 1974). Aun que es ne ce sa rio re co no cer que la Ruta de la Sa lud, no ha te ni do un apo yo di -

Pro pues ta de in di ca do res para eva luar la sus ten ta bi li dad...

Abril de 2015 43 Cien cia Ni co lai ta No.  64



rec to y cons tan te por el go bier no en su im pul so y de sa rro llo. Au na do a una ar ti cu la ción dé bil
en tre el pro yec to tu rís ti co, el go bier no, los em pre sa rios y la po bla ción, a pe sar de con tar con
una di ver si dad de si tios de gran ri que za na tu ral de flo ra y fau na, cul tu ral, his tó ri ca, pa tri mo -
nial, pai sa jís ti ca, gas tro nó mi ca y ar te sa nal para im pul sar el de sa rro llo tu rís ti co, eco nó mi co y 
so cial de la re gión (Sec tur y Fo na tur, 2009).

Esto en con tras te con paí ses del mun do como Espa ña, Fran cia, Ita lia, Hun gría, Bra sil
y Chi le en tre otros, don de se apro ve chan las aguas ter ma les en be ne fi cio del tu ris mo de sa -
lud, y de las eco no mías lo ca les. Así la Ruta de la Sa lud pue de ser un ele men to para el cre ci -
mien to eco nó mi co y tu rís ti co de Mi choa cán. La ruta tie ne una fran ja de más en 400
ma nan tia les que cru za el es ta do por casi 2,000 ki ló me tros (Sec tur y Fo na tur, 2009).

Esta fran ja de ma nan tia les cuen ta con una com po si ción quí mi ca y se en cuen tra en
con di cio nes cli má ti cas fa vo ra bles que la ha cen úni ca. Los ma nan tia les ter mo-minerales se
ubi can en es pa cios eco ló gi cos que dan vida a bal nea rios y par ques acuá ti cos en mar ca dos
en tre bos ques y mon ta ñas.

El tu ris mo de sa lud se de fi ne como una nue va ten den cia mun dial en la que se com bi -
na la re crea ción y el ocio en una re gión que con ten ga las ca rac te rís ti cas na tu ra les ne ce sa -
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Fi gu ra 1. Ruta de la sa lud en Mi choa cán.



rias para ge ne rar téc ni cas te ra péu ti cas es pe cia les. En el caso de Mé xi co, se cuen ta con
di ver sos si tios don de se brin da la ac ti vi dad de tu ris mo de sa lud, en tre los que des ta can;
Coahui la, Esta do de Mé xi co, Gua na jua to, Hi dal go, Ja lis co, Mi choa cán, Pue bla, Mo re los,
en tre otros, (Sec tur y Fo na tur, 2009).

La Ruta de la Sa lud cuen ta con una gran va rie dad de atrac ti vos como son las be lle zas
na tu ra les y la di ver si dad de ar te sa nía y gas tro no mía de la zona. Di chas ven ta jas fue ron
apro ve cha das por tu ris tas na cio na les e in ter na cio na les en las dé ca das de los 50’s has ta los
80’s, sien do la zona de es tu dio un gran éxi to a ni vel na cio nal e in ter na cio nal. El éxi to se de -
bió prin ci pal men te al “Bal nea rio San José Pu rúa”, el cual re sul tó de gran pres ti gio al gra do
de ser re co no ci do a ni vel in ter na cio nal. Di cho bal nea rio ubi ca do en el mu ni ci pio de Jun ga -
peo lle gó a ser uno de los tres prin ci pa les mo to res de tu ris mo para el Esta do de Mi choa cán”
(Sec tur y Fo na tur, 2009:12).

El de cai mien to de la Ruta de la Sa lud se ori gi na por dos fac to res prin ci pa les: pri me ro,
du ran te las dé ca das de los 80’s y 90’s se crea ron des ti nos tu rís ti cos de pla ya prin ci pal men -
te, los cua les qui ta ron mer ca do al des ti no en es tu dio; y se gun do, fac tor que oca sio na el de -
cai mien to de la Ruta de la Sa lud, en es pe cial de los mu ni ci pios de Jun ga peo y Ciu dad
Hi dal go que son de los mu ni ci pios con ma yor atrac ti vo.

Ante lo an te rior el ob je ti vo ac tual de la Ruta de la Sa lud “es im pul sar el de sa rro llo or -
de na do y sos te ni ble de la ac ti vi dad tu rís ti ca en la zona de es tu dio, con la pro pues ta de es tra -
te gias, ac cio nes e in ver sio nes ne ce sa rias en es ce na rios de cor to, me dia no y lar go pla zos,
con pro yec tos tu rís ti cos de to na do res del de sa rro llo re gio nal, de tal for ma de com ple men tar
la ofer ta ac tual con ac ti vi da des tu rís ti cas in te gra les y con tri buir así al de sa rro llo re gio nal in -
te gral” (Sec tur y Fo na tur, 2009:21).

II. Eva lua ción por me dio de in di ca do res de la sus ten ta bi li dad
tu rís ti ca

Me dian te el aná li sis del Mar co para la Eva lua ción de Sis te mas de Ma ne jo de Re cur -
sos Na tu ra les in cor po ran do Indi ca do res de Sus ten ta bi li dad, se adap ta el mar co para eva -
luar de ma ne ra tan gi ble la sus ten ta bi li dad en sis te mas tu rís ti cos lo ca les. La cual con du ce a
la ope ra cio na li dad del con cep to de sus ten ta bi li dad que re quie re ine lu di ble men te me ca nis -
mos prác ti cos para eva luar se.

El pro yec to MESMIS (Mar co para la Eva lua ción de Sis te mas de Ma ne jo Incor po ran do 
Indi ca do res de Sus ten ta bi li dad) fue di se ña do por “el Cen tro de Inves ti ga cio nes en Eco sis te -
mas (CIECO–UNAM), el Cen tro de Inves ti ga cio nes en Geo gra fía Ambien tal (CIGA-UNAM),
el Cen tro de Inves ti ga cio nes en Cien cias Agro pe cua rias (CICA–UAEM), El Co le gio de la
Fron te ra Sur (ECOSUR) y el Gru po Inter dis ci pli na rio de Tec no lo gía Ru ral Apro pia da (GIRA
A.C)”. Bus can do como ob je ti vo co mún una he rra mien ta para la eva lua ción de la sus ten ta bi -
li dad para ex pe rien cias con cre tas (Ma se ra, et al., 2008).
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El ob je ti vo prin ci pal del MESMIS es brin dar un mar co me to do ló gi co para eva luar la
sus ten ta bi li dad de di fe ren tes sis te mas de ma ne jo de re cur sos na tu ra les a es ca la lo cal (par -
ce la, uni dad pro duc ti va, co mu ni dad) (Ma se ra, et al., 2012). Des de la pri me ra edi ción del
MESMIS se han de sa rro lla do los es tu dios a ni vel mun dial, con un con teo en la ac tua li dad de
“más de 40 es tu dios de caso en Mé xi co, La ti no amé ri ca y Espa ña, más de 30 pu bli ca cio nes
en tre ar tícu los y li bros ar bi tra dos, ma nua les, ar tícu los de di vul ga ción y do cu men tos de apo -
yo, im par ti ción de más de 40 cur sos, ta lle res y se mi na rios en La ti no amé ri ca, y más de 500
re fe ren cias na cio na les e in ter na cio na les so bre sus ten ta bi li dad sis te ma ti za das que la base
de da tos sus ten ta” (Ma se ra, et al, 2008;26).

CUA DRO 1
Inves ti ga cio nes en La ti no amé ri ca con el mar co MESMIS 

Au tor Ti tu lo Sis te ma País

Glo ria Pie dad Ríos Atehor túa

Pro pues ta para ge ne rar in di ca do res de sos -
te ni bi li dad en sis te mas de pro duc ción agro -
pe cua ria, para la toma de de ci sio nes. Caso:
le che ría es pe cia li za da

Sis te ma agro -
pe cua rio Co lom bia

Je sús Gas tón Gu tié rrez, Car -
los Gon zá lez Esqui vel y Luis
Isaac Agui le ra Gó mez.

Eva lua ción de la sus ten ta bi li dad en agro eco -
sis te mas

Agro eco sis te -
ma Mé xi co

Sal mi nis, Ja vier, Gey mo nat,
Mar ce la y Demo, Clau dio

Estu dio com pa ra ti vo de la sus ten ta bi li dad so -
cioe co nó mi ca y am bien tal en sis te mas agrí -
co las y agrí co la-ganaderos.

Sis te ma agrí co -
la y sis te ma
agrí co la ga na -
de ro

Argen ti na

Moi sés Sau ce do Váz quez

Me di ción de la sus ten ta bi li dad a tra vés de in -
di ca do res fa mi lia res de de sa rro llo ru ral.
Caso: Eji do Na ri gua, mu ni ci pio de Ge ne ral
Ce pe da, Coahui la, Mé xi co.

Sis te ma agrí co -
la Mé xi co

Da niel Eduar do Vega Se púl ve -
da

Me di ción com pa ra ti va de la sus ten ta bi li dad
en agroe co sis te mas cam pe si nos po li ru bris -
tas: Estu dio de ca sos en la co mu ni dad de
Tral cao, Pro vin cia de Val di via, Re gión de los
Ríos.

Sis te ma agroe -
co ló gi co Chi le

Dan te Ariel Aya la Ortiz
Entre la de ses truc tu ra ción y la mul ti fun cio na -
li dad: la pa ra do ja de la agri cul tu ra cam pe si na 
en Mé xi co.

Sis te ma agrí co -
la Mé xi co

Yair Mer lín Uri be
Eva lua ción de dos de ma ne jo de re cur sos
na tu ra les de Xo chi mil co con in di ca do res de
sus ten ta bi li dad.

Sis te ma agrí co -
la Mé xi co

Fuen te: ela bo ra ción pro pia.
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Algu nos de los ca sos iden ti fi ca dos de es tu dios de La ti no amé ri ca, pre sen tan las si -
guien tes ca rac te rís ti cas ex pre sa das en el cua dro 1.

La pri me ra in ves ti ga ción (Ríos, 2010) pro po ne in di ca do res de sos te ni bi li dad, para
eva luar los sis te mas de pro duc ción agro pe cua ria, in te gran do com po nen tes de tipo eco nó -
mi co, téc ni co, so cial y am bien tal. Con el mé to do em plea do se rea li zó el Aná li sis de Com po -
nen tes Prin ci pa les, lo que per mi tió eli mi nar aque llas va ria bles que agre ga ban muy poco y
solo con tri buían a dis tor sio nar el aná li sis y ha cer “rui do”. De acuer do con los re sul ta dos ob -
te ni dos en el sis te ma de pro duc ción es tu dia do, es po si ble con cluir que el mo de lo pro pues to
de Indi ca dor de Sos te ni bi li dad Inte gra do, si cum ple con la fun ción de ser una he rra mien ta
ad mi nis tra ti va de con trol para la toma de de ci sio nes.

Gas tón, et al., 2009, eva lúa el caso del ran cho uni ver si ta rio de la uni dad aca dé mi ca
pro fe sio nal Te mas cal te pec de la UAEM, es tu dio lon gi tu di nal 2001-2004. Don de se pre sen tó 
la evo lu ción de me jo ra de seis in di ca do res am bien ta les y dos se man tie nen cons tan tes.

Sal mi nis, et al., 2007 ob tie ne como re sul ta do que am bos sis te mas pre sen tan una
acep ta ble sus ten ta bi li dad ge ne ral, so bre sa lien do los atri bu tos eco nó mi cos en el sis te ma
agrí co la puro, y los so cioam bien ta les en el agrí co la ga na de ro.

Sau ce do, 2003,  el es tu dio es por fa mi lias para de ter mi nar su gra do de sus ten ta bi li -
dad, su ca pa ci dad de in te gra ción, su ca pa ci dad de de sa rro llo y des cu brir cómo es tas fa mi -
lias par ti ci pan o no en el de sa rro llo co mu ni ta rio, de tec tan do a tra vés de la me di ción y aná li sis 
de los in di ca do res de de sa rro llo ru ral sus ten ta ble “fa mi lia res” un me jor bie nes tar de vida por
más tiem po. Don de se mues tra por fa mi lias el com por ta mien to de la po bla ción, don de los
gran des pro ble mas es tán en la par ti ci pa ción y or ga ni za ción

Vega, 2009, el ob je ti vo ge ne ral es ha cer una eva lua ción com pa ra ti va del ni vel de sus -
ten ta bi li dad, en agroe co sis te mas cam pe si nos de la co mu ni dad ru ral de Tral cao, Co mu na de 
San José de la Ma ri qui na, me dian te el uso de in di ca do res, sien do la pri me ra eva lua ción de
la sus ten ta bi li dad rea li za da en sis te mas cam pe si nos de la Re gión de los Ríos.

Aya la, 2007, uti li za el aná li sis MESMIS para el caso de la me se ta Pu ré pe cha para el
caso de un sis te ma cam pe si no in dí ge na y uno no in dí ge na, don de se mues tra la im por tan cia 
que tie ne el sis te ma in dí ge na para el uso más ra cio nal del sue lo.

Mer lin, 2009, eva lúa el ma ne jo de re cur sos na tu ra les de Chi nam pas e in ver na de ros
con in di ca do res de sus ten ta bi li dad. Como se mues tra en las in ves ti ga cio nes en La ti no amé -
ri ca la te má ti ca a se guir es la eva lua ción de sis te mas agrí co las, fo res ta les o ga na de ros, con
la uti li za ción de in di ca do res mul ti di men sio na les.

III. Atri bu tos que ha cen ope ra ti vo el con cep to de sus ten ta bi li dad
en el MESMIS

Con el fin de es ta ble cer una de fi ni ción ope ra ti va del con cep to de sus ten ta bi li dad re -
quie re iden ti fi car una se rie de pro pie da des o atri bu tos ge ne ra les del sis te mas sus ten ta bles
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(Ma se ra et al., 2008). El gru po de in ves ti ga do res que di se ñan el MESMIS pro po nen una se -
rie de atri bu tos que par ten de pro pie da des sis té mi cas fun da men ta les y que cu bren los di fe -
ren tes as pec tos que son ne ce sa rios a fin de que un sis te ma de ma ne jo sea sus ten ta ble.

Des glo san do la ope ra ti vi dad del MESMIS con sis te en la eva lua ción del con cep to de
sus ten ta bi li dad des de cin co atri bu tos ge ne ra les en los sis te mas na tu ra les, los cua les son:
pro duc ti vi dad, es ta bi li dad, con fia bi li dad, re si lien cia, adap ta bi li dad, equi dad y au to de pen -
den cia. Don de se iden ti fi can los pun tos crí ti cos para la sus ten ta bi li dad, con el fin de im pul sar 
cam bios, y sien ta las ba ses para di se ñar, im ple men tar y eva luar de for ma di ná mi ca es tra te -
gias que tien dan a me jo rar las ca rac te rís ti cas so cioam bien ta les de los sis te mas de ma ne jo.
El sig ni fi ca do de cada atri bu to se pre sen ta en el cua dro 2.

CUA DRO 2
Atri bu tos del mar co MESMIS

Atributo Descripción

Pro duc ti vi dad:
Es la ca pa ci dad del sis te ma para brin dar el ni vel re que ri do de bie nes y ser vi cios. Re -
pre sen ta el va lor del atri bu to en un pe rio do de tiem po de ter mi na do (Ma se ra et al.,
2008). 

Esta bi li dad: Pro pie dad del sis te ma de te ner un es ta do de equi li brio di ná mi co es ta ble (Ma se ra et
al., 2008). 

Re si lien cia: Es la ca pa ci dad del sis te ma de re to mar al es ta do de equi li brio o man te ner el po ten -
cial pro duc ti vo des pués de su frir per tur ba cio nes gra ves.

Con fia bi li dad: Se re fie re a la ca pa ci dad del sis te ma de man te ner su pro duc ti vi dad o be ne fi cios de -
sea dos en ni ve les cer ca nos al equi li brio, ante per tur ba cio nes nor ma les del am bien te.

Adap ta bi li dad:

Es la ca pa ci dad del sis te ma de en con trar nue vos ni ve les de equi li brio, es de cir, de
con ti nuar sien do pro duc ti vo o brin dan do be ne fi cios ante cam bios a lar go pla zo en el
am bien te. Se re la cio na con la ca pa ci dad de res pues ta, para ha cer fren te al cam bio.
Este atri bu to in clu ye des de as pec tos re la cio na dos con la di ver si fi ca ción de ac ti vi da -
des u op cio nes tec no ló gi cas has ta pro ce sos de or ga ni za ción so cial, de for ma ción de 
re cur sos hu ma nos y de apren di za je.

Equi dad:
Es la ca pa ci dad del sis te ma de dis tri buir de ma ne ra jus ta, tan to in tra como in ter ge -
ne ra cio nal men te, los be ne fi cios y cos tos re la cio na dos con el ma ne jo de los re cur sos
na tu ra les.

Au to de pen den cia:

Es la ca pa ci dad del sis te ma de re gu lar y con tro lar sus in te rac cio nes con el ex te rior.
Se in clu ye aquí los pro ce sos de or ga ni za ción y los me ca nis mos del sis te ma so -
cioam bien tal para de fi nir en dó ge na men te sus pro pios ob je ti vos, sus prio ri da des, su
iden ti dad y sus va lo res (Ma se ra et al, 2008). 

Fuen te: ela bo ra ción pro pia a par tir de Ma se ra, et al, 2008.

Cabe des ta car  dos as pec tos im por tan tes del con jun to de atri bu tos se ña la dos: “los
atri bu tos sis té mi cos de sus ten ta bi li dad se han de fi ni do para que en su ex plo ra ción con ci ba
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los sis te mas de ma ne jo como un todo”; es de cir, in te gran do as pec tos so cia les, eco nó mi cos
y am bien ta les (Her zog, 2011:57).

Aho ra bien, para el ma ne jo ope ra ti vo del MESMIS y para dar con cre ción a los atri bu -
tos ge ne ra les, se de fi nen una se rie de pun tos crí ti cos o for ta le zas y de bi li da des para la sus -
ten ta bi li dad del sis te ma de ma ne jo que se re la cio nan con tres áreas de eva lua ción:
am bien tal, so cial y eco nó mi ca. En cada área de eva lua ción se de fi nen cri te rios de diag nós ti -
co e in di ca do res. Este me ca nis mo ase gu ra una re la ción cla ra en tre los in di ca do res y los atri -
bu tos de sus ten ta bi li dad del sis te ma. Fi nal men te, la in for ma ción ob te ni da me dian te los
di fe ren tes in di ca do res se in te gra uti li zan do téc ni cas de aná li sis mul ti cri te rio, con el fin de
emi tir un jui cio de va lor so bre los sis te mas de ma ne jo y brin dar su ge ren cias para me jo rar su
per fil so cioam bien tal (Ma se ra, et al., 2008).

Para apli car la me to do lo gía se pro po ne un ci clo de eva lua ción que com pren de los si -
guien tes pa sos:
1. De fi ne el ob je to que eva lúan, es de cir la uni dad agrí co la, agra ria, fo res tal; en este caso

es la em pre sa tu rís ti ca.
2. Iden ti fi can los pun tos crí ti cos (for ta le zas y de bi li da des) ob te ni dos por un diag nós ti co

pre vio y se ar ti cu lan con los atri bu tos del MESMIS.
3. Se ar ti cu lan los atri bu tos, pun tos crí ti cos y la pro pues ta de in di ca do res.
4. Hace la me di ción y mo ni to reo de los in di ca do res.
5. Inte gran re sul ta dos (téc ni cas cua li ta ti vas y cuan ti ta ti vas)
6. Con clu sio nes y re co men da cio nes de la eva lua ción por me dio de los in di ca do res.

Al ter mi nar las seis eta pas se ha avan za do en la con cep tua li za ción de los sis te mas,
para di se ñar pro pues tas más sus ten ta bles para su im ple men ta ción. Dan do paso ade más
para un nue vo ci clo de eva lua ción de la sus ten ta bi li dad del sis te ma ana li za do.

IV. El MESMIS adap ta do a la ac ti vi dad tu rís ti ca
Se tie nen iden ti fi ca dos al gu nos es tu dios que in ten tan rea li zar un acer ca mien to en tre

el MESMIS y la ac ti vi dad tu rís ti ca, como se mues tra en el cua dro 3.
Entre los as pec tos que se vin cu lan en tre tu ris mo y MESMIS, se iden ti fi ca un es tu dio

rea li za do en Co zu mel, Mé xi co sin au tor don de se im ple men ta la MESMIS a la PyME tu rís ti ca 
“Co zu mel & Re sort”. Bajo la di ná mi ca an te rior se en cuen tra “La Con sul to ría de De sa rro llo
Sus ten ta ble para Empre sas Tu rís ti cas (CODESUET)”, la cual iden ti fi ca la con sul to ría y eva -
lua ción de de sa rro llo sus ten ta ble de la em pre sa tu rís ti ca por me dio de mar co MESMIS, con
ubi ca ción en Co zu mel, Mé xi co (CODESUET, 2013).

Se iden ti fi ca una pre sen ta ción por la Dra. Li lia Zim zum bo Vi lla rreal de no mi na da “Sus -
ten ta bi li dad, tu ris mo y de sa rro llo lo cal en Man za ni llo, Co li ma”, don de se ex pli ca la rea li za -
ción de una in ves ti ga ción uti li zán do se el mar co MESMIS al re cur so tu rís ti co de mar y pla yas. 
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Encon trán do se una nula sus ten ta bi li dad en di cha ac ti vi dad, de bi do a la poca or ga ni za ción
de los ac to res lo ca les en el ma ne jo del re cur so na tu ral mar y pla yas, el cual está en ma nos
de trans na cio na les o con sor cios (Zim zum bo, 2012).

CUA DRO 3
Estu dios re la cio na dos de MESMIS y el tu ris mo

Lu gar Au tor Tema

Co zu mel, Mé xi co
La Con sul to ría de De sa rro llo Sus -
ten ta ble para Empre sas Tu rís ti cas
(CODESUET)

MESMIS a las pymes tu rís ti cas para rea li zar eva -
lua ción.

Co li ma, Mé xi co Dra. Li lia Zizum bo Vi lla rreal de no -
mi na da 

Sus ten ta bi li dad, tu ris mo y de sa rro llo lo cal en Man -
za ni llo, Co li ma.

Quin ta na Roo, Mé -
xi co Pa la fox y Arrio la Tu ris mo e in di ca do res de de sa rro llo lo cal en co mu -

ni da des ru ra les del es ta do de Quin ta na Roo.

Esta do de Mé xi co Zi zum bo, Mon te rro so y Chai sa tit. Tu ris mo y de sa rro llo fo res tal en la co mu ni dad de
San Pe dro Atla pul co, Esta do de Mé xi co.

Fuen te: ela bo ra ción pro pia.

Se en cuen tra ade más las ba ses de una pro pues ta de in ves ti ga ción de no mi na da “Tu -
ris mo e in di ca do res de de sa rro llo lo cal en co mu ni da des ru ra les del es ta do de Quin ta na Roo” 
por los au to res Pa la fox y Arrio la, de jan do al gu nas ba ses teó ri cas muy sin te ti za das de los as -
pec tos de la sus ten ta bi li dad, tu ris mo, Mes mis, y la zona de es tu dio, sin men cio nar mé to do o
re sul ta dos (Pa la fox y Arrio la, 2007).

La úni ca in ves ti ga ción de ma ne ra for mal que se en cuen tra pu bli ca da en es pa ñol e in -
glés, es la in ves ti ga ción lla ma da “Tu ris mo y de sa rro llo fo res tal en la co mu ni dad de San Pe -
dro Atla pul co, Esta do de Mé xi co” rea li za da por Zi zum bo, Mon te rro so y Chai sa tit. Di cha
in ves ti ga ción pre sen ta los re sul ta dos de la eva lua ción de los efec tos de la ac ti vi dad tu rís ti ca
re crea ti va so bre el bos que a tra vés de la me to do lo gía MESMIS. Don de el ob je ti vo ge ne ral
fue eva luar los efec tos de la ac ti vi dad tu rís ti ca re crea ti va so bre el bos que me dian te in di ca -
do res so cia les con la fi na li dad de pro po ner al ter na ti vas eco tu rís ti cas a la co mu ni dad. Los
ob je ti vos es pe cí fi cos fue ron co no cer las for mas de or ga ni za ción y par ti ci pa ción que se tie -
nen en la co mu ni dad para de sa rro llar el tu ris mo a tra vés del apro ve cha mien to del bos que.
Para el aná li sis se rea li za un diag nós ti co de la zona bos co sa de di ca da al tu ris mo, en con -
trán do se los pun tos crí ti cos. Entre los fac to res po si ti vos que se en con tra ron son: el em pleo
tu rís ti co, la ca li dad de los re cur sos na tu ra les, ar ti cu la ción en la pro duc ción de tru chas y ven -
ta del pro duc to para los tu ris tas (Zi zum bo, et al., 2012).
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V. Mé to do de la in ves ti ga ción
Para po der ge ne rar la pro pues ta de ba te ría de in di ca do res se rea li za un diag nós ti co.

Por me dio de una ma triz FODA (tam bién co no ci da como ma triz DAFO) con los da tos ob te ni -
dos in for ma ción se cun da ria. Esta he rra mien ta es uti li za da para la for mu la ción y eva lua ción
de es tra te gias. Se pue de uti li zar en em pre sas, per so nas, paí ses y re gio nes (Blan co, 2008)
ante esta via bi li dad de uso se apli ca en la zona de es tu dio. El nom bre de FODA pro vie ne de
las si glas: De bi li da des, Opor tu ni da des, For ta le zas y Ame na zas. Don de las for ta le zas y de -
bi li da des son fac to res in ter nos al te rri to rio. En re la ción las opor tu ni da des y ame na zas son
fac to res ex ter nos, o sea, es tán fue ra del con trol del te rri to rio. Este aná li sis FODA es un ele -
men to de es tra te gias fu tu ras y ayu da a con tem plar como es la si tua ción ac tual.

Los pa sos para ela bo rar la pre sen te in ves ti ga ción fue ron: 
1. De fi nir el ob je ti vo del diag nós ti co: en este caso es la Ruta de la Sa lud 
2. De sa rro llo del Aná li sis FODA

a. Re co pi la ción de in for ma ción de for ta le zas y de bi li da des
b. Re co pi la ción de in for ma ción de opor tu ni da des y ame na zas 
c. Este apar ta do se rea li zó a par tir de in for ma ción se cun da ria ob te ni da de fuen tes
ofi cia les del go bier no como es INEGI e INAFED

3. Con la iden ti fi ca ción del diag nós ti co se pasa a se lec cio nar los in di ca do res por atri bu tos
del MESMIS con su víncu lo en el diag nós ti co.

La ela bo ra ción del diag nós ti co se uti li za para iden ti fi car la si tua ción ac tual de la ruta
de la sa lud como ac ti vi dad tu rís ti ca que se vin cu la con el de sa rro llo de los mu ni ci pios que la
in te gran. Sien do que el ob je ti vo cen tral de la ruta tu rís ti ca era jus ta men te apo yar al de sa rro -
llo y cre ci mien to de la po bla ción por me dio del tu ris mo de apro ve cha mien to de aguas ter ma -
les. Para rea li zar la pro pues ta de in di ca do res de sus ten ta bi li dad para eva luar la ac ti vi dad
tu rís ti ca, se con si de ra el diag nós ti co como base para la iden ti fi ca ción y aná li sis de los in di ca -
do res y que sean cohe ren tes en el aná li sis.

VI. Diag nós ti co de la Ruta de Sa lud
El de sa rro llo tu rís ti co sus ten ta ble tie ne como fun da men to la dis tri bu ción equi ta ti va de

las ga nan cias, la con ser va ción del pa tri mo nio tu rís ti co al ter na ti vo y, par ti cu lar men te, la par ti -
ci pa ción ac ti va de toda la so cie dad in vo lu cra da en esta ac ti vi dad (go bier no, em pre sa rios,
ONG, tra ba ja do res tu rís ti cos y co mu ni dad lo cal), y aún más sig ni fi ca ti va es la per cep ción de
be ne fi cio real o me jo ría que pro me te (Arrio la, 2003). El  tu ris mo ha pa sa do de ser un im por -
tan te fe nó me no ma si vo a una es tra té gi ca ac ti vi dad eco nó mi ca que cap ta di vi sas, ge ne ra
em pleos y pro mue ve el de sa rro llo re gio nal en mu chos paí ses.
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Ante la im por tan cia de la ac ti vi dad tu rís ti ca como ac ti vi dad eco nó mi ca para el de sa -
rro llo, se des pren den los si guien tes pun tos den tro de los as pec tos de for ta le zas y de bi li da -
des de la ruta de la sa lud (Cua dro 4).

CUA DRO 4
Aspec tos in ter nos del FODA

For ta le zas De bi li da des

La pues ta en mar cha del res ca te de la Ruta de la Sa -
lud.
Arti cu la ción con pro pues tas de cir cui tos tu rís ti cos que
for ta le ce la di ná mi ca de la zona.
Di ver si fi ca ción de la ac ti vi dad tu rís ti ca.
Fo men to para el cui da do del pa tri mo nio cul tu ral, na tu -
ral e his tó ri co.
Ge ne ra ción de una vía de em pleo e in gre sos para la
po bla ción.
Fo men to ha cia la con so li da ción de una ima gen tu rís ti -
ca para la zona.
Las ta ri fias de los bo le tos son ba jos, en con tras te a
otros bal nea rios fue ra del Esta do de Mi choa cán.

La ac ti vi dad tu rís ti ca no es una vo ca ción pro duc ti va
que do mi ne en los mu ni ci pios de la ruta de la sa lud.
Pu bli ci dad solo lo cal.
Inse gu ri dad.
Fal ta de in fraes truc tu ra tu rís ti ca.
Baja ca li dad del pro duc to.
Poco va lor agre ga do en el ser vi cio tu rís ti co.
Poca ca pa ci ta ción.
Per di da del in te rés a la ar ti cu la ción y fo men to de la
Ruta de la Sa lud.
Fal ta de trans por te tu rís ti co que co nec te a los di ver -
sos atrac ti vos den tro de la zona de es tu dio.
No se cuen ta con or ga ni za ción por par te de los pres -
ta do res de ser vi cios que in te gre a toda la Ruta de la
Sa lud.
Fal ta de re co no ci mien to de la re gión como una im por -
tan te zona de bal nea rios a ni vel na cio nal.
Ca ren cia de se ña li za ción de los ser vi cios tu rís ti cos.
Au sen cia de un pro gra ma ins ti tu cio nal de pro mo ción.
Ca ren cia de mó du los y asis ten cia al tu ris ta.

Fuen te: ela bo ra ción pro pia.

Las for ta le zas que pre sen ta la ac ti vi dad del apro ve cha mien to de aguas ter ma les en la 
Ruta de la Sa lud, im pli ca el res ca te de la ruta tu rís ti ca y la pro mo ción e in ver sión en la zona,
aun que las de bi li da des den tro de la di ná mi ca in ter na son nu me ro sos. Iden ti fi can do la ne ce -
si dad de ate nuar al gu nas de las de bi li da des men cio na das, para ha cer po si ble as pec tos de
las for ta le zas. En el cua dro 5 se iden ti fi can las opor tu ni da des y ame na zas de la ac ti vi dad tu -
rís ti ca en la ruta de la sa lud.

En re la ción con los as pec tos ex ter nos se con si de ra las opor tu ni da des y ame na zas de
la ruta. Las ame na zas ex ter nas son me nos que las opor tu ni da des, iden ti fi can do el po ten cial
que exis te para de sa rro llar este sec tor tu rís ti co en el es ta do, pero los as pec tos in ter nos de -
ben es tar re la cio na dos con el ex te rior, para bus car las de ci sio nes que apo yen a po si cio nar a
la ac ti vi dad del tu ris mo de sa lud. Tra tan do de dis mi nuir las de bi li da des y ame na zas, y  po -
ten cia li zar las for ta le zas y opor tu ni da des.
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CUA DRO 5
Aspec tos ex ter nos del FODA

Opor tu ni da des Ame na zas

-Cer ca nía con cen tros ur ba nos im por tan tes como Mo -
re lia, au na do con la cer ca nía que tie ne con el Esta do
de Mé xi co y el DF. 
-Las ac cio nes del go bier no es ta tal en el me jo ra mien to 
y con so li da ción de la ac ti vi dad tu rís ti ca. 
-Po si bi li dad de la in te gra ción de las ru tas, cir cui tos y
pro gra mas tu rís ti cos a la Ruta de la Sa lud. 
-De sa rro llo de in fraes truc tu ra tu rís ti ca. 
-Apo yos a las mipy mes tu rís ti cas: fi nan cia mien to,
equi pa mien to, cer ti fi ca ción, con sul to ría, etc., por par te 
de ins ti tu cio nes como Sec tur o Fo na tur. 
-Inver sio nes pri va das a la ac ti vi dad tu rís ti ca. 
-Di se ño de po lí ti cas pú bli cas tu rís ti cas. 

-Au men to de la ofer ta tu rís ti ca de sa lud en re gio nes
como Mo re los, Hi dal go y el Esta do de Mé xi co. 
-Au men to en la ca li dad y can ti dad de la com pe ten cia
en es ta dos ve ci nos. 
-Pro ble mas de or de na mien to te rri to rial. 
-Fal ta de un tu ris mo sus ten ta ble. 
-Au sen cia de pla ni fi ca ción tu rís ti ca.

Fuen te: ela bo ra ción pro pia.

VII. Pro pues ta de in di ca do res para la eva lua ción de la ac ti vi dad
tu rís ti ca de sa lud

A par tir de la ge ne ra ción del diag nós ti co se di vi den por atri bu tos del MESMIS los pun -
tos crí ti cos, así como los cri te rios por diag nós ti co, y los in di ca do res. Bajo el mar co MESMIS
la pro duc ti vi dad es la ca pa ci dad del sis te ma para brin dar el ni vel re que ri do de bie nes y ser vi -
cios. Re pre sen ta el va lor del atri bu to en un pe rio do de tiem po de ter mi na do (Ma se ra et al.,
2008). Así, en el caso del tu ris mo, es la ca pa ci dad que tie ne la em pre sa en ge ne rar los ser vi -
cios que se re quie re para pres tar la ac ti vi dad eco nó mi ca. Los in di ca do res de pro duc ti vi dad
es tán des glo sa dos en el cua dro 6.

El atri bu to de pro duc ti vi dad iden ti fi ca sus pun tos crí ti cos pos te rior men te men cio na -
dos, que res pon den a la sos te ni bi li dad eco nó mi ca me di do por los in di ca do res de in gre so
anual, com ple men ta rie dad con otras ac ti vi da des tu rís ti cas, ser vi cios den tro de la em pre sa,
PIB mu ni ci pal y la po bla ción eco nó mi ca men te ac ti va. En el cri te rio de diag nós ti co de fi nan -
cia mien to com pren de la in ver sión y el apo yo de go bier no eco nó mi ca men te como en pro gra -
mas, pro yec tos o ca pa ci ta ción.

La es ta bi li dad hace re fe ren cia al equi li brio en un sis te ma por un tiem po pro lon ga do de 
tiem po. La re si lien cia es la ca pa ci dad de un sis te ma a an te po ner se a efec tos ad ver sos al sis -
te ma, mo di fi car se y adap tar a las nue vas ca rac te rís ti cas del sis te ma. La con fia bi li dad es la
ca pa ci dad del sis te ma de man te ner su pro duc ti vi dad o be ne fi cios de sea dos en ni ve les cer -
ca nos al equi li brio ante per tur ba cio nes nor ma les del am bien te.

Pro pues ta de in di ca do res para eva luar la sus ten ta bi li dad...
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CUA DRO 6
Pro pues ta de in di ca do res de pro duc ti vi dad

Atri bu to Pun tos crí ti cos Cri te rio de
diag nós ti co Indi ca dor

Pro duc ti vi dad

Poca com ple men ta rie dad en tre la
ac ti vi dad tu rís ti ca.

Acti vi dad cí cli ca.

Sos te ni bi li dad eco -
nó mi ca.

-Ingre so pro me dio anual. 
-Com ple men ta rie dad con otras ac -
ti vi da des tu rís ti ca.
-Pro duc tos y ser vi cios den tro de la
em pre sa.

Poca fle xi bi li dad fi nan cie ra
Acti vi dad tu rís ti ca poco so li da. Fi nan cia mien to.

-Ti pos de fi nan cia mien to. 
-Inver sión o uti li za ción del fi nan cia -
mien to. 
-Apo yo por par te del go bier no.

Fuen te: Ela bo ra ción prpia.

En tér mi nos de la ac ti vi dad tu rís ti ca se pue de iden ti fi car la ca pa ci dad de la em pre sa
para man te ner un equi li brio eco nó mi co y am bien tal, ante la uti li za ción del re cur so agua en la
ac ti vi dad tu rís ti ca, así mis mo, la ca pa ci dad de es ta ble cer nue vos ni ve les de equi li brios en el
tiem po, es de cir, en el lar go tiem po como en el cor to. Estos in di ca do res es tán en el cua dro 7:

CUA DRO 7
Pro pues ta de in di ca do res de es ta bi li dad, re si lien cia y con fia bi li dad 

Atri bu to Pun tos crí ti cos Cri te rio de
diag nós ti co Indi ca dor

Esta bi li dad, re si lien -
cia y con fia bi li dad

Nula pla ni fi ca ción tu rís ti ca 
del go bier no y la em pre sa. Con ser va ción.

Ma ne jo de re si duos só li dos.
Uso del agua.
Nor mas del go bier no para el ma ne jo
de los re cur sos na tu ra les como el
agua y los re si duos só li dos. 

Au men to de la ofer ta tu -
rís ti ca de sa lud, en los es -
ta dos co lin dan tes.

Com pe ti ti vi dad.
Nú me ro de em pre sas de tu ris mo de
sa lud en la zona o de otra ac ti vi dad
tu rís ti ca.

Fuen te: ela bo ra ción pro pia.

El atri bu to de es ta bi li dad, re si lien cia y con fia bi li dad iden ti fi ca la con ser va ción del re -
cur so hí dri co por el ma ne jo del uso del agua y las nor mas exis ten tes que ri gen su ma ne jo.
Así como as pec tos de com pe ti ti vi dad que iden ti fi can el nú me ro de em pre sas en la zona de
la mis ma ac ti vi dad, plan de in ver sión o pro yec tos de ex pan sión, atrac ción a in ver tir en la
zona y la se gu ri dad del tu ris ta.
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La adap ta bi li dad es la ca pa ci dad del sis te ma de en con trar nue vos ni ve les de equi li -
brio, es de cir, de con ti nuar sien do pro duc ti vo o brin dan do be ne fi cios ante cam bios a lar go
pla zo en el am bien te (ca pa ci dad de res pues ta). En la te má ti ca tu rís ti ca es la ca pa ci dad que
tie ne la em pre sa a adap tar se ante nue vos cam bios a lar go pla zo. Los in di ca do res para este
atri bu to se mues tran en el cua dro 8.

CUA DRO 8
Pro pues ta de in di ca do res de adap ta bi li dad 

Atri bu to Pun tos crí ti cos Cri te rio de diag nós ti co Indi ca dor

Adap ta bi li dad

Bajo va lor agre ga do al ser vi -
cio tu rís ti co (baja ca li dad).

Baja ca pa ci ta ción a los em -
plea dos de la ac ti vi dad
tu rís ti ca de sa lud.

Ca pa ci dad de 
cam bio e in no va ción. 

Nú me ro de cur sos o ta lle res de ca -
pa ci ta ción.
Empleo de nue va tec no lo gía o in -
no va ción para el ser vi cio tu rís ti co.
Insu mos ex ter nos y cos to.
Ges tión de pro yec to tu rís ti co para
la em pre sa.

Fuen te: ela bo ra ción pro pia.

En el atri bu to de adap ta bi li dad men cio na la ca pa ci dad de cam bio e in no va ción me di -
da por el nú me ro de cur sos y ta lle res que to man los em pre sa rios y em plea dos, así como el
em pleo de nue va tec no lo gía o in no va cio nes para la pres ta ción del ser vi cio tu rís ti co. La di ná -
mi ca de equi dad em plea el ín di ce de de sa rro llo hu ma no y el ín di ce de mar gi na ción.

La equi dad es la ca pa ci dad del sis te ma de dis tri buir de ma ne ra jus ta, tan to in tra como
in ter ge ne ra cio nal men te, los be ne fi cios y cos tos re la cio na dos con el ma ne jo de los re cur sos
na tu ra les. En re la ción con el tu ris mo es la si tua ción con que se de sa rro lla la em pre sa en el
tiem po ante el ma ne jo de re cur so na tu ral con fi nes eco nó mi cos y su re la ción con la so cie -
dad. Los in di ca do res del pre sen te atri bu to se ex po nen en el cua dro 9.

CUA DRO 9
Pro pues ta de in di ca do res de equi dad 

Atri bu to Pun tos crí ti cos Cri te rio de
diag nós ti co Indi ca dor

Equi dad.

Alta mi gra ción.
Índi ce de de sa rro llo hu ma no me dio 
ín di ce de mar gi na ción me dio.
Ge ne ra ción de em pleo. 

Sos te ni bi li dad 
so cial.

Índi ce de de sa rro llo hu ma no.
Índi ce de mar gi na ción.
PEA del sec tor tu rís ti co.
PIB per ca pi tal.
Per so nal em plea do (tem po ra da al -
ta-baja). 

Fuen te: ela bo ra ción pro pia.
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La au to ges tión es la ca pa ci dad del sis te ma de re gu lar y con tro lar sus in te rac cio nes
con el ex te rior. En la em pre sa tu rís ti ca es la ca pa ci dad de res pues ta que tie ne la em pre sa
con su en tor no so cial in me dia to. Los in di ca do res es tán en el cua dro 10.

CUA DRO 10
Pro pues ta de in di ca do res de au to ges tión 

Atri bu to Pun tos crí ti cos Cri te rio de
diag nós ti co Indi ca dor

Au to ges tión

Baja or ga ni za ción en tre em pre sa -
rios del sec tor tu rís ti co de sa lud. 

Pér di da del re co no ci mien to de la
Ruta de la Sa lud.

Baja ar ti cu la ción en tre ac to res lo -
ca les con la ac ti vi dad tu rís ti ca. 

Par ti ci pa ción, or ga ni za -
ción y au to su fi cien cia. 

El em pre sa rio está den tro de al gu -
na or ga ni za ción de la rama del tu -
ris mo.
Reu nio nes o ta lle res de los
em pre sa rios.
Re troa li men ta ción para me jo rar el
ser vi cio den tro de la em pre sa.
Vincu lo de la ac ti vi dad tu rís ti ca
con la co mu ni dad.

Fuen te: ela bo ra ción pro pia.

El atri bu to de au to ges tión com pren de el tipo de or ga ni za ción que cuen ta la em pre sa,
si la em pre sa está den tro de al gu na or ga ni za ción, las reu nio nes de los em pre sa rios en di -
chas or ga ni za cio nes, vincu lo de la ac ti vi dad tu rís ti ca con la co mu ni dad, otras or ga ni za cio -
nes exis ten tes en la zona y po lí ti cas de de sa rro llo ar ti cu la das en tre los ac to res del te rri to rio.

Re fle xio nes
El mé to do MESMIS es una he rra mien ta muy com ple ta para eva luar sis te mas e iden ti -

fi car la sus ten ta bi li dad, por que cuen ta con di ver sos atri bu tos que con tem plan di ver sos atri -
bu tos. Así mis mo, la ini cia ti va de sus di se ña do res en ana li zar los ca sos de es tu dios en
bús que da de me jo ra mien to de la he rra mien ta para po der ope ra cio na li zar la sus ten ta bi li dad
de di ver sos sis te mas como son los agrí co las, fo res ta les, pe cua rios y para sec to res como el
tu ris mo.

Para el caso de Mi choa cán se cuen ta con po cos es tu dios con la im ple men ta ción de
di cha he rra mien ta, pero exis ten al gu nos que son muy re pre sen ta ti vos en el aná li sis de la
sus ten ta bi li dad. Con el diag nós ti co de la Ruta de la Sa lud iden ti fi ca mos as pec tos cen tra les
para reconocer los in di ca do res por atri bu tos del MESMIS, determinan do la base para la eva -
lua ción de la sus ten ta bi li dad. Los in di ca do res pro pues tos para eva luar la sus ten ta bi li dad de
la ac ti vi dad tu rís ti ca im pli can una fle xi bi li dad de las ba ses del MESMIS para otras ac ti vi da -
des. Así se con tri bu ye con una pro pues ta de in di ca do res para iden ti fi car la si tua ción de la
ruta tu rís ti ca a ni vel sus ten ta bi li dad.
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